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RAPORT
asupra Raportului de activitate pe anul 2021 al
Autorititii Nationale de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter Personal

in conformitate cu dispozitiile art. 35 §i 70 din Regulamentul Senatului, republicat,
in vigoare, Comisia juridica, de numiri, disciplind, imunitati si validdri, prin adresa nr. BP
1300 din data de 9 august 2022, a fost sesizata de citre Biroul permanent al Senatului, in
vederea dezbaterii si elaboririi raportului, asupra Raportului de activitate pe anul 2021
al Autorititii Najionale de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter Personal.

Raportul a fost inaintat Senatului in temeiul art. 5 din Legea nr. 102/2005
privind infiintarea, organizarea si funciionarea Autoritatii Nationale de
Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter Personal, republicata.

Membrii Comisiei juridice, de numiri, disciplini, imunitati si validari, in sedinta din
data de 1 noiembrie 2022, au analizat Raportul de activitate pe anul 2021 intocmit de
Autoritatea Nationali de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter Personal,
care a fost prezentat de doamna Ancuta Gianina OPRE, presedintele acestei institutii.

Din analiza Raportului de activitate pe anul 2021, Comisia a constatat ca
acesta este structurat pe cinci capitole, dupa cum urmeaza:

Capitolul I contine o prezentare sintetica a principalelor activitati desfasurate care
se subsumeazi competentelor legale si obiectivelor Autoritatii nationale de supraveghere,
in concordangi cu reglementirile specifice domeniului protecjiei datelor cu caracter
personal:

- Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si Consiliului privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
General privind Protectia Datelor) - denumit in continuare Regulamentul (UE) 2016/679,

- Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679,

- Legii nr. 363/2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor
cu caracter personal de citre autoritijile competente n scopul prevenirii, descoperirii,
cercetdrii, urmiririi penale si combaterii infractiunilor sau al executdrii pedepselor,
masurilor educative si de sigurant3, precum si privind libera circulatie a acestor date,



- Legii nr. 284/2018 privind utilizarea datelor din registrul cu numele pasagerilor din
transportul aerian pentru prevenirea, depistarea, investigarea si urmirirea penalid a
infracfiunilor de terorism st a infractiunilor grave, precum si pentru prevenirea si
Inlaturarea amenintarilor la adresa securitatii nationale,

- Legii ar. 141/2010 privind infiintarea, organizarea si functionarea Sistemului Informatic
National de Semnaldri si participarea Roméniei la Sistemul de Informatii Schengen,

- Legii nr. 271/2010 pentru infiintarea, organizarea si functionarea Sistemului national de
informatii privind vizele si participarea Romaniei la Sistemul de informatii privind vizele,

- Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii
private in domeniul comunicatiilor electronice, cu modificirile si completirile ulterioare,

- Legii nr. 102 /2005 privind infiintarea, organizarea si functionarea Autorititii Nationale
de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, republicata.

in cadrul Capitolului al IlI-lea, sunt cuprinse informatii sintetice si relevante
referitoare la activitatea de reglementare, de avizare a proiectelor de acte normative, de
autorizare si de consiliere, precum si la cea de informare publica, In conformitate cu
sarcinile si competentele stabilite de Regulamentul (UE) 2016/679, precum si cu cele
stabilite de celelalte acte normative in domeniu.

Aceastd activitate s-a concretizat in emiterea avizelor asupra unui numar
semnificativ de proiecte de acte normative si de puncte de vedere referitoare la aplicarea
adecvatd a Regulamentului (UE) 2016/679 si a celorlalte reglementiri incidente. Aceste
opinii au urmarit furnizarea de informatii catre publicul larg in legiturd cu exercitarea
drepturilor lor in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 si indeplinirea functiei de
consiliere oferitd autoritailor sau institutiilor publice ori altor entitati,

Subliniem ca, in anul 2021, atit persoanele fizice, cit si operatorii de date din
sectorul privat si din cel public au continuat s isi exprime interesul pentru aplicarea
adecvatd a reglementdrilor din materia protectiei datelor si au solicitat, in special,
informatii cu privire la aplicabilitatea Regulamentului.

in sectiunea privind reprezentarea in faja instangelor de judecati sunt prezentate
cele mai semnificative litigii finalizate pe parcursul anului 2021, in care a fost parte
Autoritatea nationala de supraveghere, cu evidentierea solutiilor definitive pronuntate.

Sectiunea privind informarea publici expune principalele modalititi de
popularizare a regulilor de protectia datelor in cursul anului 2021, cu particularititile
specifice in contextul pandemiei de Covid 19 si raportat la limitele resurselor bugetare
alocate.

Astfel, potrivit celor prezentate in Capitolul 1, se retine c in anul 2020, Autoritatea
nationald de supraveghere a emis avize asupra unui numir de 68 de proiecte de acte
normative elaborate de institufii §i autoritdti publice care implicau aspecte complexe
privind prelucrarea datelor cu caracter personal, in concordanta cu atributiile stabilite prin
prevederile art. 57 alin. (1] lit. ¢) din Regulamentul (UE) 2016/679.

Proiectele de acte normative au fost transmise de citre unele ministere, precum
Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Muncii §i Sclidaritifii Sociale, Ministerul
Dezvoltarii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Ministerul Agriculturii si Dezvoltirij
Rurale, Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, Ministerul Comunicatiilor si Societitii
Informationale, Ministerul Finan{elor, Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor, Ministerul
Afacerilor Externe, Ministerul Sanatigii, Ministerul Educatiei, Ministerul lnvestitiilor si
Proiectelor Europene dar si de catre alte autoritdti sau institutii publice centrale, cum ar fi:
Autoritatea Electorala Permanenti, Institutul National de Statistici, Agentia Nationala Anti-
Deoping, Agentia Nationala a Functionarilor Publici.



De asemenea, Secretariatul General al Guvernului - Departamentul pentru Relatia cu
Parlamentul a solicitat punctul de vedere al Autoritdtii nationale de supraveghere cu
privire la diferite propuneri legislative.

In majoritatea cazurilor, Autoritatea nationald de supraveghere a apreciat ci este
necesard completarea sau modificarea textelor respective, efectuind o serie de observatii si
propuneri, prin raportare la necesitatea armonizarii unor dispozitii din proiectele sau
propunerile respective cu principiile si conditiile de prelucrare a datelor cu caracter
personal.

Pe parcursul anului 2021 a fost adresat Autorititii nagionale de supraveghere un
numir de 941 solicitiri de emitere puncte de vedere privind diverse aspecte referitoare la
modalitatea de interpretare si aplicare a Regulamentului (UE) 679/2016, de cdtre operatori
si imputernicitii acestora, din domeniul public si privat, de citre alte entitdti, precum si de
citre persoane fizice.

Sunt prezentate in continuare unele dintre cazurile semnificative supuse ateniei
Autoritafii nationale de supraveghere, astfel:

e Prelucrarea unor categorii speciale de date cu caracter personal de citre o
companie multinationala

¢ Prelucrarea datelor personale de citre companiile care utilizeazi un serviciu
de call-center;

¢ Prelucrarea de date biometrice in vederea acordarii de servicii financiare;

BPuncte de vedere privind unele cauze aflate pe rolul Cur{ii de Justitie a Uniunii
Europene

in anul 2021 au fost transmise puncte de vedere ale Autoritifii nationale de
supraveghere citre Ministerul Afacerilor Externe, in 26 cauze pendinte in fata Curtii de
Justitie a Uniunii Europene, referitoare la interpretarea anumitor articole din acte normative
comunitare (Directiva 95/46/CE, Directiva 2002/58/CE, respectiv din Regulamentul {(UE)
2016/679).

HPuncte de vedere exprimate in contextul analizirii codurilor de conduita.

M Activitatea de analiza si solufionare a plangerilor prealabile

Potrivit art. 21 alin. (6) din Legea nr. 102/2005, republicatd, in masura in care
persoana vizatd este nemulfumitd de raspunsul primit ca urmare a depunerii plangerii sale
la Autoritatea nationald de supraveghere, aceasta se poate adresa sectiei de contencios
administrativ a tribunalului competent, dupa parcurgerea procedurii prealabile prevazute
de Legea contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificirile si completirile
ulterioare.

Astfel, pe parcursul anului 2021 au fost depuse la Autoritatea naficnald de
supraveghere un numar de 15 plangeri prealabile.

Dintre plingerile prealabile formulate in conditiile legii, urmare a reanalizarii
sustinerilor si dovezilor transmise de citre petenti, au fost admise 8, raportat la aspectele
semnalate de citre persoanele vizate in cauza.

Activitatea de reprezentare in fata instantelor de judecati

in anul 2021, Autoritatea nationali de supraveghere a gestionat un numir de 152
dosare aflate pe rolul instantelor de judecata in diferite stadii procesuale.

Dintre acestea, pe parcursul anului 2020 au fost inregistrate pe rolul instantelor de
judecatd un numar de 25 de cereri noi de chemare in judecatd intemeiate pe Regulamentul
(UE) 2016/679, pe Legea nr. 506/2004 sau pe Legea nr. 554/2004 a contenciosuluj
administrativ.



Mentiondm c3 6 cereri de chemare in judecatd au avut ca oblect contestarea
proceselor-verbale de constatare/sanctionare incheiate de Autoritatea nationald de
supraveghere.

Referitor la activitatea de informare publica, se subliniazi ca s-a acordat persenalul
institutiei noastre a acordat consiliere telefonica unui numar semnificativ de operatori
din mediul public si privat, precum si persoanelor fizice, cu privire la modalitatea de
punere in practici a prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679, fiind explicitate si
clarificate o serie de misuri pe care operatorii sunt obligati si le implementeze in vederea
respectdrii dispozitiilor acestui Regulament, in conditiile in care activitatea de acordare a
audientelor la sediu s-a impus sa fie suspendati in contextul evolutiei pandemice si a starii
de alerta.

In acelasi timp, mengiondm ci Autoritatea nationalid de supraveghere a participat la
reuniunile unor grupuri de lucru interinstitutionale in vederea discutarii pe marginea
unor proiecte de acte normative pe care le-au inifiat unele ministere, dar si pe diverse
chestiuni complexe ce {in de protectia datelor personale.

Totodatd, Autoritatea nationald de supraveghere a luat parte la intalniri cu
autorititi si institutii publice, inclusiv on-line, precum: Oficiul Roman pentru Drepturile
de Autor (ORDA), Agentia Nationald de Administrare Fiscala, Ministerul Educatiei si
Cercetdrii, Ministerul Sanatitii, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Economiei,
Antreprenoriatului §i Turismului, Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei.
Reprezentantii institutiei noastre au participat si la lucriri din comisiile parlamentare de
specialitate, inclusiv on-line, in vederea sustinerii unor propuneri sau proiecte de legi ce
vizau aspecte de protectia datelor personale.

in ceea ce priveste aperatorii din sectorul privat, in cadrul unor videoconferinfe dar
si intilniri de lucru la sediul Autoritdtii naticnale de supraveghere, au fost purtate discutii
pe aspecte privind conditiile legale de prelucrare a datelor in diferite domenii de activitate.

> Site-ul Autoritifii nationale de supraveghere

Prin intermediul site-ului Autoritétii s-a realizat o informare prompta si eficienti a
persoanelor fizice, dar si a operatorilor, atit prin prisma celor 46 de comunicate de presa
postate la sectiunea ,Stiri", cit si a informatiilor de la sectiunea speciald dedicata
Regulamentului (UE) 679/2016.

Operatorii din sectorul public si privat au continuat si declare responsabilii cu
protectia datelor, in anul 2021 inregistrdndu-se la Autoritatea nationala de supraveghere
un numar de 2164 responsabili.

Capitolul al IlI-lea constd constd intr-o prezentare a principalelor aspecte din
activitatea de control, In privinta investigatiilor din oficiu si a celor efectuate pe baza
plangerilor ori sesizérilor primite, inclusiv a datelor statistice relevante.

Investigatiile efectuate din oficiu au avut ca obiect verificarea respectirii
prevederilor legale ca urmare, in special, a transmiterii notificirilor de incilcare a
securitatii datelor cu caracter personal, in aplicarea art. 33 alin. (1) din Regulamentul {(UE)
2016/679, precum §i ca urmare a sesizdrilor transmise Autoritifii nationale de
supraveghere, Referitor la incidentele de securitate, reliefdm faptul ci acestea au vizat, in
principal, aspecte privind confidentialitatea datelor cu caracter personal ca urmare a
dezvaluirilor neautorizate, accesul neautorizat la sistemele de supraveghere video cu
circuit inchis si dezviluirea de date cu caracter personal.



in ceea ce priveste solutionarea plangerilor si a sesizdrilor, in anul 2021 au
continuat sa fie sesizate, in principal, aspecte referitoare la Incilcarea drepturilor si a
principiilor previzute de Regulamentul (UE) 2016/679, dezviluirea datelor cu caracter
personal fard consimtamantul persoanelor vizate, prelucrarea imaginilor prin intermediul
sistemelor de supraveghere video, primirea de mesaje comerciale nesolicitate, incilcarea
misurilor de securitate si confidengialitate a prelucrdrilor de date personale prin
neadoptarea de citre operatori a masurilor tehnice si organizatorice adecvate privind
asigurarea securitdtii prelucrarilor.

De asemenea, in cuprinsul acestui capitol sunt evidentiate mdsurile corective
dispuse Tn urma investigatiilor efectuate, inclusiv sanctiunile aplicate, dar si o serie de
exemple in care au fost prezentate anumite cazuri investigate.

fn cadrul investigatiilor efectuate in anul 2021, au fost aplicate sanctiuni
contraventionale constind fn amenzi in cuantum total de 371.132 lei.

Activitatea de monitorizare si control.

Tn cursul anului 2021, Autoritatea nationali de supraveghere a primit un numir de
5006 de plangeri, sesizari si notificiri privind incidente de securitate, pe baza carora au
fost deschise 691 investigatii.

Ca urmare a investigatiilor, au fost aplicate 36 de amenzi in cuantum total de
371.131,95 lei.

De asemenea, au mai fost aplicate 93 de avertismente si au fost dispuse 56 de
masuri corective si 1 avertizare.

in anul 2021, plangerile primite de Autoritatea nationali de supraveghere au vizat,
in principal, urmitoarele:
« incilcarea drepturilor persoanelor vizate, in special, a dreptului de acces al persoanei
vizate, de opozitie si a dreptului la stergerea datelor acesteia;
¢ prelucrarea imaginilor prin intermediul sistemelor de supraveghere video instalate de
anagajatori la locul de munci sau de asociatiile de proprietari in condominii;
» dezviluirea datelor personale pe internet, inclusiv pe rejelele de socializare;
« prelucrarea datelor personale cu incilcarea prevederilor art. 6 din Regulamentul (UE)
2016/679 privind stabilirea corecta a temeiului legal ori lipsa acestuia;
* incilcarea misurilor de securitate si confidentialitate a prelucrarilor de date cu caracter
personal;
= primirea de mesaje comerciale nesolicitate prin telefon sau postd electronica.

Capitolul al 1V-lea prezintd activitatea de relatii externe a Autorita{ii nagionale de
supraveghere, prin sintetizarea diferitelor documente adoptate la nivelu! Uniunii Europene,
{cum ar fi orientari, avize, declaratii), dar si a informatiilor privind transferul datelor in
temeiul regulilor corporatiste ebligatorii (BCR).

Totodats, sunt prezentate informatii relevante privind cooperarea cu alte autoritagi
de supraveghere din Uniunea Europeana In vederea asigurdrii asistenfei reciproce, precum
si informagii utile referitoare la punctele de vedere emise de Autoritatea nationald de
supraveghere pe marginea documentelor primite.

Activitatea Autoritdfii nationale de supraveghere la nivel internagional a fost
influentata si in anul 2021 de pandemia COVID-19. Prin urmare, reuniunile externe au fost
organizate tot Tn format videoconferintd, Autoritatea nationalda de supraveghere
participand la urmitoarele grupuri de lucru la nivel european, conferinge, seminarii i alte
reuniuni ale organismelor Uniunii Europene sau ale Consiliului Europei in domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, precum si prin implicarea in activitatea desfagurata
in cadrul acestora.

Acestea au inclus:



> Comitetul european pentru protectia datelor, respectiv subgrupurile de lucru: BTLE,
Cooperare, Calcul amenzi, eGuvernare, Enforcement, Probleme financiare, IT users, Aspecte
cheie, Social Media, Tehnologie, Transferuri Internationale,

> Comitetul Consultativ al Conventiei 108 al Consiliului Europei,

» Grupul de coocrdonare comuni in demeniul Schengen,
> Grupul de coordonare comuna in domeniul Vizelor.

Capitolul al V-lea contine informatii privind managementul economic al institutiei,
respectiv creditele bugetare puse la dispozifia Autoritd{ii nationale de supraveghere si
cheltuielile aferente.

Fatd de aspectele prezentate in cadrul fiecirui capitol, raportat la obiectivele
Autoritétii nationale de supraveghere, rezultd, conform raportului depus, ci activitatea s-a
desfasurat in conditii normale cu toate ca resursele umane si financiare alocate institutiei
au fost insuficiente.

in vederea desfasurarii activititii, Autoritatii najionale de supraveghere i s-a alocat
prin Legea nr. 15/2021 a bugetului de stat pe anul 2021 un buget initial in suma de
5.039.000 lei, modificat in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 97/2021 cu privire la rectificarea bugetului de stat pe anul 2021 si Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 122/2021 cu privire la rectificarea bugetului de stat pe anul 2021
si la instituirea cadrului legal pentru acordarea unui imprumut subordonat de catre statul
roman, prin Ministerul Finantelor, In calitate de acgionar, catre CEC Bank - S.A.

Cheltuielile bugetare s-au efectuat cu respectarea principiilor privind legalitatea,
oportunitatea, continuitatea si eficienta. Toate documentele care intri sub incidenga
controlului financiar preventiv propriu au fost verificate si vizate pentru
conformitate/incadrare in limitele bugetare.

Ca o concluzie asupra gestiondrii fondurilor bugetare alocate, se precizeazd ci
acestea au fost utilizate cu maximum de eficien{d posibild intr-o perioadd plind de
provociri si cd sumele cuprinse in bugetul institutiei au ficut obiectul unei atente
administrari.

Autoritatea nationald de supraveghere a inregistrat, in continuare, un deficit major
de personal, numarul posturilor ocupate fiind de 1/3 din totalul prevazut de Legea nr.
102/2005, republicatd, (doar 29 posturi ocupate la debutul anului si 33 posturi ocupate la
finalul anului 2021 - inclusiv demnitarii - din totalul de 87 posturi prevazute de lege).

Membrii Comisiei juridice au fuat act de eforturile depuse gi in anul 2021 de
personalul acestei autoritati.

Membrii comisiei prezenti la sedinta din data de 1 noiembrie 2022 au folosit
acest prilej pentru a recomanda echipei manageriale ca activitatea pe care o vor
desfisura sa aiba loc, in permanenta, sub auspiciile seriozititii, responsabilitatii gi
profesionalismului, avind in vedere rolul deosebit de important al acestei autoritati,
acela de a asigura respectarea drepturilor persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal.



Avand in vedere cele prezentate in raportul de activitate supus dezbaterii, membrii
Comisiei juridice, de numiri, disciplina, imunitati si validiri, au hotirit, cu unanimitate de
voturi, si supuna Plenului Senatului Raportul de activitate pe anul 2021 al Autoritditii
Nationale de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal.

Mentiondm c3, potrivit art. 5 din Legea nr. 102/2005 privind infiin{area, organizarea
si functionarea Autoritafii Nationale de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter
Personal, Presedintele Autoritatii nationale de supraveghere prezinti anual rapoarte
de activitate in gedinta plenara a Senatului, urménd ca raportul 53 fie dat publicititii in
cel mult 30 de zile de la data transmiterii catre Senatul Romaniei.
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